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[Hello Training] 5-04-22-144-03-0149

Curso de atencion al cliente

para residentes extranjeros

J
—/
AR .
2 de dic. 2022 — 31| de ene. 2023 £ ™
AS N 2.4 L
NO~FL==2J3  Periodo de solicitud: 9 de sept. 2022~ 10 de nov. 2022 t -
¢Quiere encontrar un trabajo en una empresa joponesa? {Le gustaria adquirir
los conocimientos de japonés, de atencién al cliente y de informatica (Word y
Excel) necesarios para trabajar en Japén?
2 de dic. 2022 - 3| de ene. 2023 Hora de 9:00 am — a 3:00 pm
Periodo del
Curso De lunes a viernes, excepto festivos
Ohara Gakuen Numazu Campus :
L ¥ 5 min. a pie de la
ugar 5-5-11, Otemachi, Numazu 410-080 | estacion de Numazu
*no hay estacionamiento
Capacidad | 5 (El curso puede ser cancelado debido al bajo nimero de solicitantes)
- Costo del curso: gratuito
Costo
- Costo de libros de texto: 4,378 yenes
* Evaluado por Hello Work como necesitado de formacién profesional
o - Extranjeros con residencia permanente o larga sin restricciones
Elegibilidad . . .
laborales y que quieren trabajar en Japén
- Pueden hablar japonés bdésico y leer/escribir hiragana
Hello Work
Aplicacion
(Favor consultar el personal de Hello Work antes de la solicitacién)
Departamento de formacion, Colegio Tecnolégico de Shizuoka,
Contacto Numazu Campus 4044-24 Ooka, Numazu
[TELF] 055-925-1072




Detalles del Curso

Contenido

comunicacion en japonés, modales en los negocios, manejo de

(152H) dinero, atencién al cliente, etiqueta de servicio, habilidades con

el PC(Word, Excel)etc.

empleo

Busqueda de
(48H)

consulforia de carrera, busqueda de empleo en Intenet, auto
analisis, autopublicidad, ayuda con las solicitudes de empleo,
habilidades de entrevista, etc.

Proceso de seleccidn

Fecha

|7 de nov. 2022 |:15 por la tarde

(Guardar la mayor puntualidad)

Lugar

Colegio Tecnolégico de Shizuoka, Numazu Campus
4044-24 Ooka, Numazu [MAPA)
[TELF] 055-925-1072

- Hay estacionamiento gratuito
- Se ruega a llevar mascarillas
* La temperatura corporal se medira en el lugar

Contenido

prueba escrita y entrevista (en japonés sencillo)

Debe llevar

- material para escribir (boligrafo, lapiz, goma )

- estampilla por valor de ¥254 (para enviar resultado por correo)

Resultado

25 de nov. 2022 (por correo)

<Calendario>

El calendario estd sujeto a cambios.

2-12-2022 :Vi

Dia 1 17-12-2022 :Sa —-1-2023 Do 16—1-2023 |Lu :Dia 26

3-12-2022 :Sa

18-12-2022 Do -1-2023 Lu 17-1-2023 {Ma :Dia 27

4-12-2022 Do

19-12-2022 iLu (Dfa 12 -1-2023 Ma 18-1-2023 {Mi iDfa 28

5-12-2022 ilLu

6-12-2022 :iMa

7-12-2022 Mi

Dia 4 22-12-2022 iJu {Dia 15 —-2023 iVi iHelloWork |21-1-2023 :Sa

1-1

2-1

3-1
Dia 2 20-12-2022 :Ma (Dia 13 ]4-1-2023 Mi {Dia 20 ]19-1-2023 :Ju :Dia 29
Dia 3 21-12-2022 :Mi iDia 14 |5-1-2023 :Ju iDia 21 |20-1-2023:Vi :Dia 30

6—1

7-1

8-1

8-12-2022 iJu iDia 5 23-12-2022 (Vi iDia 16 —-1-2023 Sa 22-1-2023:Do
9-12-2022 :Vi :Dia 6 24-12-2022 :Sa —-1-2023 Do 23-1-2023 :Lu :Dia 31
10-12-2022 :Sa 25-12-2022 :Do 9-1-2023 Lu 24-1-2023 |Ma :Dia 32

11-12-2022 :Do

26-12-2022 :lLu iDia17 ]10-1-2023 (Ma {Dia 22 |25-1-2023 Mi :Dia 33

12-12-2022 :lu

Dia 7 27-12-2022 iMa Dia 18 |11-1-2023 Mi Dia 23 [26-1-2023!Ju :Dia 34

13-12-2022 :Ma

Dia 8 28-12-2022 Mi iDia19 |12-1-2023 iJu Dfa24 [27-1-2023}Vi :iDfa 35

14-12-2022 :Mi :Dia 9 29-12-2022 :Ju 13-1-2023 Vi iDia 25 |28-1-2023:Sa
15-12-2022 :iJu iDia 10 |30-12-2022 :Vi 14-1-2023 :Sa 29-1-2023 : Do
16—-12-2022 Vi (Dia 11 |31-12-2022 :Sa 15-1-2023 :Do 30-1-2023 |Lu :Dia 36

31-1-2023 iMa :Ukimo dra

@E! lugar de la reunién y el del curso son diferentes.



